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Stimate client!

Va felicitam pentru alegerea produsului nostru. Astfel ati devenit proprietarul unui rezervor de acumulare Woody pentru
care producatorul acorda o garantie de 24 luni (2 ani).

n continuare va prezentdm constructia, modul de utilizare si modul de intretinere al rezervorului de acumulare, precum
si alte informatii utile.

Rezervorul de acumulare (puffer) fara serpentina, cu o serpentine se poate utiliza in case familiare, cladiri
publice, sau industriale. Amplasare: Constructia produsului, respectiv suprafetele acestuia sunt astfel
executate Tncat sa se poata amplasa in bai, pivnite, sau in alte incinte, cu conditia ca sa se aseze pe un
postament solid (plintd din beton de minim 10 cm).

Rezervorul de acumulare (puffer) marca Woody pentru sisteme de incalzire este confectionat din tabla de
otel de 3 mm, si este supus Tn fabrica unei probe de presiune la 5 bar. Toate suprafetele exterioare din otel
ale rezervorului sunt protejate contra coroziunii prin vopsire.

n rezervorul de acumulare dacd instalarea s-a executat in sistem inchis poate fi suprapresiune. Presiunea
din rezervor este cea din sistemul de incélzire. incilzirea apei din sistem (respectiv din pufferul fard sau cu o
serpentina) se face in mod direct de la cazanul — sau alt aparat de incalzire — din sistem. Ramura tur a
aparatului de incalzit — cazanul pe combustibil solid — se va racorda la stutul de racordare de la nivel
superior, iar returul la cel de nivel inferior al rezervorului de acumulare (puffer).

n toate cazurile se va monta un aerisitor pe racordul de la partea superioard a rezervorului! Pentru usurarea
eventualei demontari a rezervorului la intrarea si la iesirea apei de incalzire Tn rezervor se recomanda
montarea unor robinete de izolare.

Punerea in functiune a rezervorului de acumulare

Important

a) verificati racordarile la sistemul de incalzire, si eventualele conexiuni electrice Verificati montarea corecta
si starea componentelor de siguranta. Termometrele, si senzorii trebuie sa fie introduse pana la refuz in
tecile lor.

b) verificati daca aerisitoarele sunt deschise (daca nu sunt montate aerisitoare automate)

c) umpleti sistemul cu apa

d) la aparitia apei la aerisitoare, si la atingerea presiunii de functionare inchideti robinetul de umplere.
Presiunea nu poate depasi valoarea de 2,5 bar.

e) daca observati scurgeri la imbinari, strangeti imbinarea respectiva.

- Rezervorul de acumulare se va racorda doar la sistem dotat cu supapa de siguranta. Supapa de siguranta
se va monta si utiliza conform instructiunilor fabricantului acestuia.

- Intre rezervorul de acumulare si supapa de sigurantd nu se va monta niciun fel de armatura de izolare.

- Daca se monteaza armatura de umplere automata a sistemului, presiunea reglata la aceasta nu poate fi
mai mare decat cea mai mica presiune maxima admisa din sistem.

-Tn afard de reglajele de la termostat si de la butonul de reglare nu sunt permise niciun fel de alte reglari.

- Temperatura maxima de functionare a aparatului este de 95 °C, prin urmare este interzisa depasirea
acestei temperaturi!
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Izolatie:

Puferele cu capacitate intre 500, 800, 1000 si 1500 litri sunt izolate .

Materialul invelisului este Vlies Pet Uni cu grosime de 100-110 mm grosime, cu densitate de 1400 gram/m2 si cu
conductivitate termica redusa de 0,037.

Invelisul decorativ al pufferelor este din folie de PVC moale, cu grosime de 0,3-0,5 mm grosime in diverse culori.

Izolatia corespunde cerintelor Normelor Europene nr. 12897/2016

Transport si ambalaj

Rezervoarele de acumulare pot fi cu sau fara izolatie.

Acestea sunt fixate pe un palet si ambalate cu folie.

Toate modelele pana la 1500 litri sunt fixate Tn pozitie verticale pe palet.
Izolatia, invelisul si rozetele se pot livra separate.

Avantaje:

- Transport usor (ocupa mai putin spatiu la transportare).

- Se transfera mai usor la locul de montaj.

- Montarea usoara si rapida a izolatiei. Toate orificiile pe izolatia sunt prevazute din fabrica cu mansoane pe care
instalatorul trebuie doar sa le identifice si sa le indeparteze. 1zolatia se fixeaza pe corpul

rezervorului cu ajutorul unui fermoar.

Conditii de garantie

1. Defecte de fabricatie si defecte de material

Producatorul garanteazda ca produsul furnizat nu are defecte de fabricatie sau de material care sa pericliteze
functionarea lui corespunzatoare, in conditiile instalarii, utilizarii si intretinerii corecte, pe toata durata termenului de
garantie prevazuta in certificatul de garantie. Termenul de garantie incepe de la data facturii de achizitie.

Tn cazul in care produsul achizitionat nu functioneaza corect ca urmare a aparitiei unui defect de material sau de
fabricatie, producatorul sau reprezentantul producatorului va remedia problema prin repararea sau finlocuirea
componentei defecte.

2. Exceptii si conditii de pierdere a valabilitatii garantiei

a) Cumpadratorul poate solicita remedierea unor probleme de garantie pe toata perioada valabilitatii termenului de
garantie, imediat dupa constatarea defectiunii, cu exceptia situatiilor in care exista neconformitati vizibile in momentul
achizitionarii, caz in care reclamatia se va adresa imediat vanzatorului.

b) Garantia isi pierde valabilitatea in cazul in care defectiunile si functionarea

necorespunzdatoare sunt cauzate de:

1. accidente, pozitionarea echipamentului pe structuri mobile sau datorita utilizarii neglijente, necorespunzatoare sau
inadecvate;

2. nerespectarea instructiunilor de transport, depozitare, manipulare, montare, punere in functiune si exploatare
prescrise de producator in cartea tehnica a rezervorului de acumulare;

3. instalarea si utilizarea necorespunzatoare, respectiv modificari efectuate de persoane neautorizate de producator sau
reprezentantul producatorului;

4. valori de presiune de testare si utilizare mai mari decat cele prevazute in cartea tehnica a echipamentului, respectiv
utilizarea apei cu caracteristici necorespunzatoare:

- saruri solubile — max. 500 mg/L;

- carbonat de calciu — max.200 mg/L;

- dioxid de carbon liber — 50 mg/L;

- duritate (val. Ph) intre: 5 si max. 12;



5. De asemenea nu fac obiectul garantiei:

a) defectiunile cauzate de inghet, inundatii, calamitati naturale sau de interventii neautorizate.

b) Deteriorarile care se refera la aspectul produsului nu reprezinta obiectul garantiei, cu exceptia acelora care afecteaza
functionarea corecta sau au ca efect modificarea caracteristicilor tehnice ale echipamentului, prezentate ih manualul de
instalare si utilizare si prospecte

c) Tn cazul solutionarii unor probleme de garantie prin inlocuirea produsului, producitorul isi rezerva dreptul de a furniza
in locul produsului defect un alt model de echipament in cazul in care modelul original nu se mai fabrica.

Solicitarea remedierii problemelor de garantie

a) Tn cazul unor probleme de garantie beneficiarul va apela la vanzitor sau la o unitate autorizatd de service prezentand:
- reclamatia in scris;

- factura si certificatul de garantie cu care s-a achizitionat produsul;

- poze din care sa reiasa modul de conectare a echipamentului la instalatie, pentru a dovedi corectitudinea acestuia si
respectarea recomandarilor din cartea tehnica care insoteste produsul.

Fara acestea reclamatiile nu pot fi luate in considerare.

b) Reclamatia va fi analizata de catre distribuitorul autorizat al rezervoarelor de acumulare BRICOSAN si Tnaintata
producatorului, urmand sa se comunice beneficiarului rezolutia acestuia si pasii de urmat in continuare.

c) Returnarea produsului nu poate fi efectuata fara acceptul scris din partea PRODUCATORULUI

d) Producatorul isi rezerva dreptul de a solicita informatii suplimentare, respectiv de a

verifica conditiile de instalare ale produsului, pentru a facilita analiza si solutionarea corecta si echitabila a solicitarii
beneficiarului, motiv pentru care este interzisa modificarea instalatiei din care face parte echipamentul inainte de
primirea raspunsului scris de la producator.

Raspunderea producatorului. Limite de raspundere

a) Producatorul nu este raspunzator direct sau indirect fata de beneficiar pentru esecul sau intarzieri in punerea in
aplicare a obligatiilor de garantie, datorate unor circumstante externe lui.

b) Obligatiile producatorului se limiteaza la prezentele conditii de garantie si valoric nu poate depasi contravaloarea
produsului din factura de achizitie. Producatorul nu raspunde pentru daune indirecte cum ar fi: pierderi de informatii in
cazul unor aplicatii informatice, scaderi de productie datorate variatiilor termice, etc., care nu contravin reglementarilor
locale referitoare la garantia produselor.

c) Limitarile de mai sus vor fi aplicate in orice conditii, atata timp cat nu contravin reglementarilor locale referitoare la
garantia produselor, valabile in tara in care este vandut/ pus in functiune/ utilizat produsul. Daca reglementarile locale
anuleaza unele dintre clauzele mentionate, anularea se va referi doar la aceste clauze, celelalte ramanand valabile.

d) Tn cazul conditiilor de garantie se vor aplica prevederile legii 23/10.07.2003, a directivei nr. 1999/44UE referitoare la
rezervoarele de acumulare si utilizarea lor pe teritoriul Uniunii Europene, respectiv reglementarile legale aplicabile in
tara unde se utilizeaza echipamentul.

e) Orice alt drept de garantie, care nu este mentionat in mod expres in acest document nu este aplicabil.



CERTIFICAT DE GARANTIE

Stimate cumparator!
Va felicitam pentru alegerea Dvs. si vda multumim pentru increderea acordata produselor comercializare de Secpral Pro
Instalatii.

Prezentul certificat reprezinta o garantare a drepturilor consumatorilor aprobate prin OG 21/1992 (r2), Legea
608/2001 (r2), OUG 140/28.12.2021 (cu toate completarile si actualizarile ulterioare) si nu afecteazad drepturile
consumatorului, constituind atestarea legala a indeplinirii de catre produsul achizitionat a conditiilor de calitate, in
conformitate cu actele normative enumerate mai sus.

DEFINITII conform OUG 140/28.12.2021:

Art. 2. 12. Garantia comercialda — orice angajament al garantului fata de consumator, prevazut in certificatul de
garantie sau in publicitatea disponibila in momentul sau inaintea incheierii contractului, in plus fata de obligatiile
legale care ii revin vanzatorului referitoare |la garantia de conformitate, de a rambursa pretul platit sau de a inlocui,
repara sau a intretine in orice mod, in cazul in care acestea nu corespund specificatiilor sau oricarei alte cerinte care
nu este legata de conformitate;

MODALITATI DE ASIGURARE A GARANTIEI: intretinere, reparare sau inlocuire piese defecte sau inlocuire produs,
dupa caz.

Neconformitatile, reclamatiile in perioada de garantie se vor prezenta la vanzatorul produsului pentru stabilirea si
inlaturarii acestora prin modalitdtile prevazute in OUG 140/28.12.2021, cu notificarea scrisa a perioadei de
solutionare.

Art. 9. Vanzatorul este raspunzator fata de consumator pentru orice neconformitate care existenta la momentul
cand au fost livrate produsele si care este constatata in termen de doi ani de la data respectiva;

Art. 11. (1) Tn caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducerea in conformitate a
bunurilor, de a beneficia de o reducere proportionala a pretului sau de a obtine incetarea contractului in conditiile
prevazute in prezentul articol.

Art. 11. (2) Pentru ca bunurile sa fie aduse in conformitate, consumatorul poate opta intre reparare sau inlocuire cu
exceptia cazului in care masura corectiva aleasa ar fi imposibila sau in comparatie cu cealalta masura corectiva
disponibila, ar impune vanzatorului costuri care ar fi disporportionate;

Art. 11. (5) Consumatorul nu are dreptul de a obtine incetarea contractului daca neconformitatea este minora;

Art. 11. (7) Consumatorii pot sa opteze pentru o anumita masura corectiva in cazul in care neconformitatea
bunurilor este constatata la scurt timp dupa livrare, fara a depasi 30 de zile calendaristice;

Art. 12. (1) Reparatiile sau inlocuirile se efectueaza cu respectarea urmatoarelor conditii: fara costuri si intr-un
termen rezonabil care nu poate depasi 15 zile calendaristice din momentul in care vanzatorul a fost informat de
catre consumator cu privire la neconformitate;

Art. 12. (6) In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenele prevazute la Art 9 se
prelungesc cu timpul de nefunctionare al bunului;

Art. 12. (7) In cazul in care neconformitatea este remediata prin inlocuire, pentru bunurile care inlocuiesc bunurile
neconforme, termenele prevazute la art.9 incep sa curga de la data inlocuirii.

Art. 15. Orice garantie comerciald da nastere unei obligatii juridice pentru garant in conditiile specificate in
declaratiile referitoare la garantie si in publicitatea aferenta disponibile in momentul incheierii contractului.

Garantia este asigurata de SC Bricosan BT 2008 SRL, Odorheiu Secuiesc, Str. Nicolae Balcescu nr. 55, Tel.
0731888612, 9731888613; office.bricosan@gmail.com. Pentru demararea procedurii de remediere a
neconformitatilor, Consumatorii vor adresa o reclamatie Vanzatorului cu descrierea neconformitatii, vor atasa copia
documentului de achizitie si certificatul de garantie al produsului neconform. Fara aceste documente justificative, nu
poate fi preluata o reclamatie.




CUMPARATOR: Nume

PRODUSE: coONform factUra NI. .............coooviieviiiiececre ettt eresreeteevesanennaes din data: Data

VANZATOR: ....cueerrerrrrnseenenesestsssssssseseseststssssssessssssssstssssssesesessssstssssssssesessssssssssssssssessssstssessssses esessssssssssssesssssssssessssesesens
Termenul de GARANTIE COMERCIALA de 2 ani decurge de la data achizitionarii produsului.

CONDITII DE GARANTIE COMERCIALA:

1. Garantia se refera la defectele de material sau de executie datorate producatorului, la viciile ascunse de
fabricatie. Se garanteaza de asemenea caracteristicile tehnice specifice in documentatia tehnica insotitoare a
produsului. Defectiunile aparute din cauza exploatarii incorecte, neconforme cu instructiunile de utilizare a
produsului sau a punerii in functiune si a interventiei executate de personal neautorizat nu sunt acoperite de
garantie.

2. Produsele vor fi montate si exploatate in conformitate cu normativele, prescriptiile tehnice si legislatia Tn
vigoare. Tot ce decurge din nerespectarea acestora reprezinta sarcina exclusiva a utilizatorului.

3. Garantiaisi pierde valabilitatea in cazul:

e nerespectdrii instructiunilor de transport, depozitare, instalare, exploatare, intretinere;

e in cazul actiunii unor factori externi, cum ar fi (dar nu limitativ): fulgerul, inghetul, orice calamitate natural3,
orice agresiune mecanica, lovituri;

e utilizarea in alte scopuri decat cele specificate Tn instructiunile de utilizare sau Tn situatii in care sunt depasiti
parametrii nominali de utilizare;

e interventiile asupra produsului efectuate de catre persoane/firme neautorizate pot produce defectiuni
iremediabile si conduc Tn mod automat la pierderea garantiei. Pentru a evita aceste situatii, efectuarea
oricarei reparatii/interventii/verificari se va efectua de catre unitati de service autorizate;

4. Tn cazul unor reclamatii, vd rugdm a prezenta factura si certificatul de garantie cu care s-au achizitionat
produsele. Fara aceste acte doveditoare reclamatiile nu pot fi luate in considerare.

Drepturile consumatorului sunt prevazute in OG 21/1992 (r2), Legea 608/2001, OUG 140/28.12.2021.

Cumparatorul declara ca accepta toate clauzele mentionate in prezentul certificat de garantie, produsul preluat este
complet, in buna stare si coincide cu cel facturat. Garantia este valabila pe teritoriul Romaniei.

FISA DE REPARATIE IN GARANTIE
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VANZATOR CUMPARATOR
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DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi, BRICOSAN BT 2008 S.R.L. cu sediul in Odorheiu Secuiesc , Str Nicolae Balcescu nr. 55,
office.bricosan@gmail.com, inmatriculata la Registrul Comertului sub numarul J19/467/2008, cod fiscal
numarul RO23803530 in calitat de producator asiguram, garantam si declaram, conform prevederilor
Agramentului tehnic nr.017-05/4108-2024, cad produsele la care se refera aceasta declaratie- puffere Agent
Termic, respecta normele 113/2015, C56/1985, P118/1999, C300/1994 , nu pun in pericol viata, sanatatea,
securitatea muncii, nu produc un impact negativ asupra mediului si sunt conforme cu normele romanesti si
europene n vigoare.

SC BRICOSAN BT 2008 S.R.L

Semnatura/stampila
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